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Retos y oportunidades de la Inclusion
Mayor ESCALA y ALCANCE en la base de la piramide econdmica...
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Microempresarios \

+ Cuenta propia
Microempresarios

+ Independientes

\ + Asalariados
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Retos y oportunidades de la Inclusion
Mayor DIVERSIFICACION de la oferta de productos y servicios...

Servicios Financieros Servicios No Financieros

Microcrédito + Consumo + Bajo Monto +

! o i Compromiso con el desarrollo microempresarial
Comercial + Vivienda

Crédito

Acompaiamiento de actividades
agropecuarias

Cuentas de Ahorro + Depositos a Término +
Ahorro Contractual + Depositos Electrénicos

Vida + Exequias + Dafos Graves + Agricolas

I Remesas + Giros Internacionales + Transferencias
ML vy Pagos Electronicos
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Retos y oportunidades de la Inclusion

Mas JUGADORES y nuevos ACTORES en el mercado...

ONGs
+ Bancos Universales

+ Bancos de Nicho

Antes

+ Cooperativas
+ Cajas de Compensacion
O N G S + Grandes Superficies

+ Comercios

+ SEDPEs

+ FINTECHs

K + TELCOs

eloyy

7° CONGRESO NACIONAL DE ASOMICROFINANZAS - Agosto 11 y 12 de 2016 - Barranquilla .....

Grandes Tendencias de la Tecnologia para la Inclusién Financiera ASOMICROFINANZAS




Retos y oportunidades de la Inclusion

Nuevas Metodologias y Tecnologias para el CONOCIMIENTO del Cliente ...

Antes>

Tecnologia \
Microcrediticia

+ Modelos Internos

+ Scorings

Tecnologia

. .. + Big Data
Microcrediticia

+ Habitos de pago

+ Patrones de Consumo

\ + Redes Sociales
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Retos y oportunidades de la Inclusion
Nuevas DIMENSIONES de la Inclusidn...

Ante>

~

Financiera

. _ + Social
Financiera ]
+ Productiva

+ Ambiental

o
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Retos y oportunidades de la Inclusion

Nuevas ETAPAS de la Inclusion ...

Ante>

~

Acceso
+ Uso
+ Calidad

+ Bienestar

Acceso
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Retos y oportunidades de la Inclusion

Mas CAPACIDADES organizacionales por desarrollar...

Ante>

Crecimiento \

Crecimiento Sostenibilidad
Financiera
+ + Innovacion

+ Medicion de

Sostenibilidad | | ;0acto en:
Financiera ° Calidad de Vida

\ ° Desarrollo Productivo
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En conclusidn: una INCLUSION mdas INTEGRAL...

USO (Sostenibilidad Financiera)

Mercado Objetivo = Base de la Piramide Oferta de Valor = Diversificada Actores = Especializados

Bancos

TELCOs Comercios

MAYOR ESCALA Y ALCANCE MAYOR COMPETITIVIDAD

Muiltiples Metodologias y Tecnologias

Tecnologia {
Microcréditpl SRV TSI IS oy
Internos

\

MAYOR CONOCIMIENTO DEL CLIENTE MAYOR INCLUSION

BIENESTAR (Medicion de Impacto) CALIDAD (Innovacion)
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Muchas gracias
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