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1. Organos de Direccion

1.1 Asamblea de Asociados

La Asamblea de asociados estd conformada por todos los miembros activos de la asociaciény
es el drgano maximo de administracion. En el 2013 siguio creciendo el nimero de Asociados. Al
31dediciembre de 2013 se contaba con 34 miembrosvinculados.
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1.2 Consejo Directivo

Representado por:

AT E= Y0 1 1T 4 [or- TSRO Gregorio Mejia Solano - Presidente
Fundacion Mundo MUjer ........ceeininnnncssinninennnennnns Leonor Melo de Velasco — Vicepresidente
EMPrENEr.......ciiviiieeiieiinineinencsnsssssssnssnssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssnns Claudio Higuera Martinez
Bancolombia ... Mauricio Munera Palacio
0o T - 11 - | R Gloria Bustos Chaves
Banco Caja SoCial .....cceceeiveerrrerrveneineenneenseenseeeeenneesrenseeseennnsneesnnnes Elsa Patricia Manrique Ospina
Fundacion EIAICAravan ..........ccveeeceececneennnecessesssnssssecssssennsnsssssssssnnnnnns Mario Sdnchez Carrefio
Microempresas de Colombia.......ccccceeceeeiceriisinnnncsneceencenennncenenanns Gloria Patricia Pérez Guerra
BanCcoO WWAB..........cccciivimiinininrneninninnssnnssssnssssansssssnsssssnsssssssnsssss José Alejandro Guerrero Becerra
2 Ty Lot 1 41T R Maria Mercedes Gomez Restrepo
(0o T 0 101 14 T | T Jaime Chdvez Sudrez

1.3 Administracion

Presidente EJeCUtiVa.......ccccveeniiienniiienniiiiennininninssesnesnsnsssssessssns Maria Clara Hoyos Jaramillo
JaNe 104114 T T 4 T T o TN Milena Guacaneme Palacino
0o 11 = To [ N Adelmo Vargas Montaio

1.4 Revisoria Fiscal

PrinCIPal....cciceeiiiiiiiiicc e sserr e e e s ssecseesaessressne senasesaeesnssnsesnasessann Rodolfo Pelayo Millan
R 1 o] =T 4 =N Javier Gonzdlez Torres
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2. Introduccion al Informe de Gestion

Apreciados Asociados:

Dando cumplimiento a los estatutos de la Asociacion y de conformidad con las normas legales
vigentes, presento a la Asamblea de Miembros el informe anual para el afio 2013, a través del
cual destaco las actividades mas significativas que contribuyeron a la construccién de un
objetivo comun: el fortalecimiento y consolidacién del gremio, donde vale la pena resaltar el
incremento en numero de asociados pasando de 22 en diciembre de 2011 a37 enenero de 2014.

Consecuentes con la misiény vision de Asomicrofinanzas, durante el afio 2013 se desarrollaron
entre otras las siguientes actividades en pro de los objetivos propuestos:

@ Participacidon activa en la definicién de propuestas coherentes de politicas publicas,
promoviendo un entorno propicio para las microfinanzas en Colombia; en este sentido, es
importante destacar los resultados obtenidos en la gestiéon y derogacién del Proyecto de
Ley del Congreso de laRepublica que pretendiaimponer la obligatoriedad de desembolsos
por parte de los establecimientos financieros en cartera de microcréditos y créditos para
emprendimiento, donde el 50% deberia ser destinado ala poblacidon de estratos 1,2y 3.

@ Servir de 6rgano interlocutor entre entidades publicas y privadas, asociados al gremio y
demads actores tanto nacionales como internacionales, vinculados directa o indirectamente
conlaindustria de las microfinanzas.

@ Generacién y robustecimiento de los informes de investigacidn sectorial sobre la industria
microfinanciera del pais, publicacién de los principales indicadores de gestion institucional,
con lo cual se hace una medicién del sector y representa una base fundamental para el
benchmarking de la industria , de nuestros asociados y estratégico para la toma de
decisiones.

@ Capacitaciones a funcionarios de las entidades asociadas en temas microcrediticios y de
interés general.

@ Organizacion y realizacion de congresos, talleres y foros especializados para el sector
microfinanciero. Importante mencionar que la calidad y actualidad de los temas tratados
en la realizacion de estos eventos desperto el interés de los medios de comunicacién, se
dieron entrevistas a algunos de los medios mas importantes de radio y television,
entrevistas para articulos de revistas especializadas, entre otros, lo que le permitio a
Asomicrofinanzas un mayor reconocimientoy posicionamiento de suimagen.

@ Participacion en congresos nacionales e internacionales, lo que permité estar actualizados
en las nuevas dinamicas y orientaciones del sector, deteccion tanto de oportunidades y
necesidades del mercado, como de amenazas para laindustria y el gremio en general. Este
tipo de espacios han resultado propicios para el lobby y consecucién de alianzas
estratégicas para el desarrolloy fortalecimiento del gremio.
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@ Participacion y visita técnica con miembros de Asomicrofinanzas para conocer el modelo
del Grupo Financiero de las Cajas de Ahorro (Sparkassen - Finanzgruppe) en Alemania; con
este motivo se visitaron varias de las instituciones de este importante grupo financiero.

@ Realizacidn del taller de Planeacidn Estratégica con una alta participacién de los afiliados,
cuyo objetivo fue definir una propuesta acerca de los lineamientos y directrices para el
ejerciciode planeacién del 2014 y sentar algunas bases para los afnos siguientes.

@ Consecuentes con el crecimiento del gremio y como un mandato de la Asamblea, se dio
inicio a la agendas de trabajo del Comité de Gobernabilidad, cuyo objetivo es entre otros,
definir las leyes, reglas y normas, asi mismo, las funciones, roles y facultades de cada uno de
los organismos que componen la organizacion.

Los ultimos afios han representado una serie de retos y oportunidades de aprendizaje para el
sector de las microfinanzas. En las Ultimas décadas, la industria registré un rapido crecimiento
pero el mercado, especialmente en algunas regiones o ciudades se saturd por el otorgamiento
de créditos que ocasionaron problemas de cartera vencida y sobreendeudamiento. Unido a
lo anterior, la ausencia de un marco regulatorio adecuado y acorde con las necesidades de las
entidades que desarrollan estos servicios, han incidido negativamenteen elcrecimientodela
cartera microcrediticia comparado con las tasas de hace algunos afos, sin embargo, a pesar
de estos inconvenientes, la industria del microcrédito en Colombia creci6 un 17% con
respecto al afioinmediatamente anterior.

Al cierre de diciembre de 2013, la cartera de microcrédito de nuestros asociados se ubicé en
$10,08 billonesy un nimero de clientes atendidos de 2.693.060.

Asimismo vale la penaresaltar el esfuerzo realizado durante el afio 2013 relacionado con el area
de la investigaciones donde se puede observar que a diciembre de 2012 los informes
mensuales reportaban cifras correspondientes al 51 % del total de cartera, desembolsos y
numero de deudores de microcrédito y al cierre del 31 de diciembre de 2013 las cifras
reportadas representaban mas del 93 % de la cartera y los deudores de microcrédito en
Colombia . Este porcentaje es el comparativo entre las cifras registradas por las
Superintendencia Financiera, la Superintendencia de Economia Solidaria y Banca de las
Oportunidades conlas delosasociadosa ASOMICROFINANZAS.

Durante el 2014 parte de los grandes retos estardn enfocados en dar cumplimiento a los
lineamientosy directrices de la planeacién estratégica. En concreto, unificaremos esfuerzos en
la materializacién y logro de los mismos, entre los que se destacan la propuesta de un marco
regulatorio especial para la industria de las microfinanzas técnicamente sélido, adecuado y
acordealasnecesidades del sector.

Producto también del taller de planeacidn estratégica, desde las diferentes dreas daremos una
respuesta en servicios que esten a la altura de las exigencias no solamente de los afiliados, sino
del entorno y de los retos que impone el cambiante y dindmico mundo de las microfinanzas. En
capacitaciones, el contenido y disefio curricular de los programas estardn ajustados vy
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adecuados a las necesidades de las instituciones asociadas. Desde el area de investigacidon
sectorial se dara soporte a las Instituciones con informacién confiable y veraz a través de la cual
se soporten los diferentes procesos de proyecciones, presupuesto, benchmarking y la toma de
decisiones en general. Sabemos que en la medida en que las instituciones crezcan en sus
procesos y se adapten a las necesidades de sus mercados, estaremos aportando al desarrollo
social del pais conforme a los principios institucionales del gremio.

En el nuevo afio, deberd quedar establecida y definida la estructura del “buen gobierno
corporativo” del gremio. Asomicrofinanzas esta viviendo una etapa de crecimiento decisiva, en
la cual, precisar los esquemas de gobernabilidad es un tema de alta relevancia que fortalecera
la organizacién por el consenso y la cohesidn que se generard, la creciente identificacion y el
compromiso de los afiliados con la organizacién.

Una vez mas, la realizacién de actividades propias tales como el congreso anual, los forosy
seminarios, constituiran uno de los frentes que le dardn nombre, imagen, posicionamiento y
liderazgo al gremio. Ha sido una constante y poco a poco se ha convertido en una filosofia
proponer temas innovadores, de actualidad y de profunda necesidad para las instituciones, la
industria, pero también para el desarrollo econdmico y social del pais. Al igual que en los afios
anteriores serd un reto traer a importantes expositores y panelistas, expertos nacionales e
internacionales, lo que sin duda nos generard reconocimiento institucional como una de las
entidades lideres enlaindustriade microfinanzas en Colombia.

EL lobby o influencia positiva sera siempre uno de los ejes tematicos de nuestras actividades y
de nuestra organizacion, en este frente el marco regulatorio constituird en el 2014 una de las
metas mas importantes, con lo que esperamos llenar un vacio que deje de significar una
amenaza para las instituciones microcrediticias y la industria en general. Asi mismo, estaremos
trabajando en el nuevo proyecto del gobierno nacional denominado “Estrategia Nacional para
la Inclusidn Financiera” aportando propuestas orientadas hacia la materializacion de
posibilidades y oportunidades que permitan el crecimiento y la consolidacién del gremioy del
sector de las microfinanzas en Colombia.

Teniendo en cuenta el crecimiento en el nimero de asociados y el desarrollo de laIndustria,
sevelanecesidad deinnovaren productosy servicios que hagan crecer a Asomicrofinanzas de
manera segura y sostenida. Por este motivo queremos estar a la altura de esas necesidades,
para lo cual seguiremos avanzando en el desarrollo y crecimiento de nuestro equipo de trabajo,
capacitando y generando mejores y mayores habilidades y destrezas en el recurso humano. De
igual manera propenderemos por una adecuada infraestructura del gremio, para atender las
necesidadesde los funcionariosy lasinstituciones engeneral.

De manera especial quiero agradecer a los miembros del Consejo Directivo por su continuo e
incondicional apoyo a todas y cada una de las labores realizadas, a las entidades asociadas en
cabeza de sus representantes, quienes de manera mancomunaday a través de su experienciay
suapoyo, han unido esfuerzos para consolidar y sacar avante los diferentes retos propuestos, lo
gue indudablemente ha contribuido al fortalecimiento y consolidacién del gremio, a la CAF, la
Fundacion Grameen y la Fundacion Alemana sin las cuales no hubiéramos logrado varias de las
actividades y metas propuestas.
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Como Presidente Ejecutiva me complace compartir la gestiéon adelantada la cual nos permite
acercarnos dia a dia a ese reto que como gremio nos hemos propuesto, como es la de ser la
asociacion lider que representa laindustria de las microfinanzas en Colombia.

Lo realizado hasta ahora me compromete aun mas a trabajar con mayor ahinco, esfuerzo y
dedicacién porlos objetivos y retos que nos trae el 2014.

Por ultimo quiero agradecer a mi equipo de colaboradores por su notable esfuerzo, por el deber
cumplido y la dedicacidn en las tareas y actividades del dia a dia quienes con su trabajo

comprometido hicieron posible la gestién que hoy presento a ustedes.

Cordialmente,

N\ e

MARIA CLARAHOYOS JARAMILLO
Presidente Ejecutiva
ASOMICROFINANZAS
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3. LaIndustria de las Microfinanzas en Colombia

En el aifio 2013, la cartera presentd un crecimiento del 13.67% respecto al afio inmediatamente
anterior, motivado principalmente por el portafolio de vivienda. La cartera de microcrédito
crecié enun 17%, la de consumo en un 12%, la cartera comercial en un 13% vy la cartera de

viviendaenun 28 % respecto alafio 2012. (Ver graficoNo 1)

Saldos por Modalidad de Crédito
Total Sistema Financiero ($, millones)

Total Cartera de Crédito:
Dic/12: 5256 Billones

Dic/13: 291 Billones

9.227.713 10.834.282
e 0 |

Microcrédito

75.849.181

151.311.59

84.844.980

Consumo
M dic-12

170.318.098

19. 6'06.51225'073'070

Comercial

M dic-13

Vivienda

Grafico No 1

Para el afio 2013, dentro de la composicion de la cartera bruta total por modalidad, la
participacién de la modalidad de crédito comercial corresponde al 58,5% del total del sistema
financiero, la de consumo al 29,1%, la de vivienda al 8,6% y la de microcrédito al 3.7%. (Ver

graficoNo 2)

Participacion por Modalidad de Crédito
Total Sistema Financiero

Comercial
58,5%

Microcrédito

Consumo

Grafico No 2

29,1%
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La participacién de las modalidades de crédito de vivienda y microcrédito aumentaron en un
punto porcentual respecto al aflo inmediatamente anterior (Ver grafico No 3)

Evolucion Participacion por Modalidad de Crédito

3,4% 34% 34% 33% 34% 35% 3,6% 36% 37%

M Microcrédito
M Vivienda
M Consumo

i Comercial

dic-09  jun-10 dic-10 jun-11 dic-11 jun-12 dic-12 jun-13 dic-13

Gréfico No 3

Es de anotar, que pese al incremento de la cartera durante el afno 2013, se evidencia un
decrecimiento total de 3 puntos porcentuales en relacién con el promedio de los Ultimos tres afios.

En términos de modalidades, se observa que la mayor reduccién estuvo en el crédito de
consumo con 6 puntos porcentuales con respecto al promedio de los Ultimos tres afios; seguido
por el microcrédito con 4 puntos porcentuales y por ultimo las modalidades de crédito
comercialy vivienda decrecieron en 2 puntos porcentuales cada una.

Variacion Anual y Promedio Cartera Bruta por Modalidad de Crédito

30%

Microcrédito Consumo Comercial Vivienda Total

M dic/12-dic/13 W Promedio 3 afios Gréfico No 4
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En 2013 el microcrédito crecié de manera estable. Al término de diciembre la tasa de
crecimiento de esta modalidad respecto al afilo inmediatamente anterior, se ubicé en el 17%
(ver graficoNo 5), alcanzando un saldo total de $10.83 billones (ver grafico No 6)

Evolucion Variacion Saldo Cartera
Microcrédito

dic-07
29% dic-08

5888838888888 333338 Y %3930
$ 8§ 5 § 8§ S P8 E S T8 ES TS ES PSS ES YOS
GraficoNo 5
Evolucion Saldo Cartera Microcrédito
10.834.282
9.227.713
7.593.348
6.128.472
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8 &5 8 8 8 5 &2 g B g 8 8 84 85 © 8 9
~ = ~
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Grafico No 6
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Por tipo de operadores, durante el afio 2013, el crecimiento en el saldo bruto de la cartera de
microcrédito segun el tipo de entidad estuvo impulsado por el desempefio de los Bancos y Compaiiias
de Financiamiento vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia, que en conjunto
aportaron el 76,5% del incremento de la cartera total entre diciembre de 2012 y diciembre de 2013
para un crecimiento anual del 17,44; el segundo aporte al incremento afio corrido de la cartera
agregada, quedod a cargo de las IMF’s que participaron con el 17,3% para un crecimiento anual de
25,33% vy el tercer lugar fue para las cooperativas con un aporte al incremento de la cartera de
microcrédito durante el afio 2013, de 6,2% para un crecimiento anual de 13,51% . (Ver grafico No 7)

Evolucidn Participacion Saldo Microcrédito por Tipo de Operador

51,88 Billones

58,28 Billones

dic-07 dic-08 dic-09 dic-10 dic-11 dic-12 dic-13

M Bancosy CF's WIMF's  wCooperativas L
Grafico No 7

El indicador de calidad de cartera para el conjunto de los operadores de la industria de
microcrédito cerrdelafioen5,8%,ylaprovision de cartera se mantuvo porencimadel 100%.

Evolucion Indicador de Cartera Vencida (>30 dias) por Tipo de Operador

3,4%

2,1%
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14 Informe de Gestion 2013



4. Desarrollo de Iniciativas

Durante el afio 2013 Asomicrofinanzas gestioné diversas actividades, todas encaminadas al
logro de sus objetivos estratégicos; procesos propios e inherentes a la actividad gremial,
comercial, administrativa y financiera, en cumplimiento de cada uno de estos frentes entre
otras se adelantaron las siguientes actividades:

4.1 Representacion Gremial a favor de la Industria.

Por ser uno de sus principales objetivos y razén de ser de Asomicrofinanzas , la representacion
gremial y el lobby constituyd en el 2013 uno de los frentes mas importantes de gestion; hubo
multiples reuniones entre la Presidencia Ejecutiva con personalidades del gobierno, organismos
del Estado como Congreso de la Republica, Ministerios, Banco de la Republica,
Superintendencias Financiera y de Economia Solidaria, Bancéldex, Finagro y Banca de las
Oportunidades entre otros, con los cuales se adelantaron reuniones con objetivos estratégicos
en favor de la actividad microcrediticia, de la inclusién financiera y del desarrollo econdmico y
social de los sectores poblacionales tradicionalmente excluidos. Estas entidades reconocen al
gremio, como la Unica asociacién que agrupa y representa a los principales actores de las
microfinanzas en el pais.

4.1.1 Reuniones con el Equipo Asesor del Senador Efrain Cepeda:

Como bien conocemos, el Senador de la Republica Efrain Cepeda presenté el proyecto de ley N°
43 “Por medio del cual se ordena a los establecimientos bancarios facilitar el acceso a los
servicios de microcrédito a las poblaciones de escasos recursos que no han tenido acceso a los
mismos.” Entre otros, el proyecto establecia que “los establecimientos bancarios deberian
destinar no menos del cinco por ciento (5%) del total de su presupuesto de colocacion para
microcréditos, y de este porcentaje al menos el cincuenta por ciento (50%) deberd ser destinado
alapoblacion de estratosuno,dosytres(1,2y3)".

Adicionalmente, dicho proyecto exponia que “el porcentaje de colocacidon bajo la modalidad
de microcréditos, deberia incrementarse gradualmente durante los tres (3) afios siguientes ala
entrada envigenciade la presente ley, de la siguiente manera:

Enununo porciento (1%) adicional durante el primer afio.
Enununoymedio porciento (1.5%) adicional durante el segundo afio.
Enundos porciento (2%) adicional durante el tercer afno”.

Es evidente que la entrada en vigencia de esta ley mas que ser un beneficio para los sectores
poblacionales, ocasionaria que las entidades en cumplimiento de la misma aprueben
microcréditos no ajustados a las politicas de riesgo, lo que podria generar un detrimento o
pérdida de cartera para esta modalidad de crédito, pero lo que es peor, el daino al crecimientoy
desarrollo de un microempresario y el de su entorno familiar, por cuanto su no pago generara
reportes negativos en las centrales de informacidn crediticia y por ende el no acceso a nuevas
fuentes de financiacién lo que implica no solo el no desarrolloy crecimiento de un negocio sino
negar la posibilidad de un mejor futuro a unafamilia.
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Conscientes de éste y otros factores nocivos del proyecto de ley, se llevaron a cabo reuniones con
el equipo asesor del Senador Cepeda, advirtiendo acerca de sus posibles consecuencias y
concluyeron sobre el riesgo del mismo, lo que nos permitid frenar el proyecto. A cambio de esto,
se planted una propuesta de marco regulatorio que favorezca el desarrollo de la industria del
microcrédito en el pais con beneficio para todos y cada uno de los que la componen los clientes y
las entidades que ofertan los servicios de crédito y su entorno en general, planteamiento este, que
gozod de gran aceptacion y que sera desarrolladoy propuesto por Asomicrofinanzas en 2014.

4.2 Consolidacion del Gremio.

Asomicrofinanzas inicié oficialmente sus actividades el 31 Agosto de 2009 con 14 asociados que
representaban aproximadamente el 40% de la cartera del microcrédito y microempresarios en
Colombia; y al cierre del 31 de diciembre de 2013 contaba con 34 asociados y Banco Agrario como
invitado permanente quienes reportan al drea de investigaciones de Asomicrofinanzas cifras de
desembolsos, saldos de cartera y numero de microempresarios que representan el 93% de la
operacion microcrediticia del pais.

Somos una agremiacion integrada por bancos comerciales nacionales, unas de las mas
significativas corporaciones financieras e instituciones oficiales especiales, y nuestros ideales,
crecimiento y consolidaciéon nos llevan a pensar en un enfoque de grandes dimensiones, ya que
somos en la actualidad el gremio representativo del sector microfinanciero colombiano.

4.3 Servicios alos Miembros.

Se realizaron varios programas durante el afio, en los que se busco dar informacién importante y
actual alos asociados y no asociados, asi como capacitacion en algunas areas especificas.

Al iniciar labores, Asomicrofinanzas realizaba en promedio tres eventos y capacitaciones al afo.
En 2013 se realizaron 10 eventos y capacitaciones con el apoyo de entidades como la CAF,
Oikocredit y Grameen Foundation. En 2011 los ingresos por este rubro fueron de $163.894.365 y
en el 2013 llegaron a $240.849.000 mostrando un aumento del 31%, asi se evidencia el
compromiso del gremio por aportarle a la industria conocimiento y formacién, para el
crecimiento de las entidades.

4.3.1. Eventos

Cuarto Congreso Anualde ASOMICROFINANZAS: Las Finanzas Verdes son un tema de
gran importancia para las empresas de cualquier tipo hoy en dia; conscientes de esto, el Consejo
Directivo y la Presidente Ejecutiva de Asomicrofinanzas, tomaron la decisidn de incluir este tema
como uno de los ejes fundamentales de su Congreso Anual “Las Microfinanzas una inversion
social, rentable y sostenible”

En nuestro pais no existe una masa critica de quienes emprenden proyectos productivos en los
cuales el cuidado del medio ambiente sea una prioridad. Es por ello que debe promoverse esta
novedosa tendencia y el camino no es otro diferente a iniciar con urgencia un acuerdo entre
gobierno, empresasy sector financiero en pro de una economia con responsabilidad ambiental.
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El evento tuvo lugar los dias jueves 9 vy
viernes 10 de mayo de 2013, en el Centro de
Convenciones del Hotel Las Américas en
Cartagena de Indias. Dentro de la agenda del
evento se contd con la participacion de
ponentes nacionales e internacionales
como: Ubaldo Elizondo Seafez — ejecutivo
medio ambiente y cambio climatico de la
CAF, Santiago Perry Rubio del Fondo
Biocomercio — Director Ejecutivo
Corporacidon PBA, Santiago Rojas Arroyo —
Director Banco de Comercio Exterior de
Colombia — Bancoldex, Alberto Solano -
Grameen Foundation, Natalia Realpe Carrillo
— MicroEnergy International Gmb, Enrique
Pefiaranda Bustamante — Director Programa
Patmir - Finnanzgrupe Sparkassenstiftung
Flr Internationale Kooperation E.V., Felipe
Tibocha Cala — Director Regional América
Latina — Juntos Finanzas, Gustavo Ardila
Latiff — Vicepresidente de Sectores
Productivo y Financiero — Banco de
Desarrollo de América Latina — CAF, Maria
Netto — Banco Interamericano de Desarrollo
— BID, Juliana Alvarez Gallego — Directora de
la Banca de las Oportunidades, Edgar Pinto —
Superintendente Delegado -
Superintendencia de Economia Solidaria,
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Gerardo Hernandez Correa -
Superintendente Financiero de Colombia,
Luz Amanda Garcia Bolivar — Delegada
Riesgo de Crédito, Superintendecia
Financiera de Colombia, Dairo Ayiber
Estrada — Director Departamento de
Estabilidad Financiera - Banco de la
Republica, Luis Eduardo Jara Pullas — Consejo
Mundial de Cooperativas de Ahorro vy
Crédito — Woccu, Héctor Obregdn Roa —
Director General Formiik México, Renso
Martinez — MixMarket — Peru, Alvaro Concha
Perdomo — Banco Interamericano de
Desarrollo—BID, entre otros.

) h&o .
Caja Social

Mas banco. Mas amigo. ey

En el marco de la muestra comercial se
realizé un proyecto novedoso llamado “El
rincon del microempresario” Estaidea surgié
para resaltar la labor del microempresario
que gracias al apoyo de nuestros asociados
han logrado construir su propia
microempresa y asi contribuir con el
desarrollo del pais. Las siguientes entidades
premiaron a uno de sus clientes para
representarlos en el congreso y contar su
historia de vida.

Bancamia.

Banco Caja Social.

Bancolombia.

Fundacion Mundo Muijer.
Fundacion delamujer.

Fundacién Mario Santo Domingo.
Microempresas de Colombia.

OOV @®
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Foro Seminario Microfinanzas Agropecuarias, una Oportunidad de Nuevos Negocios:
La Banca de las Oportunidadesy Asomicrofinanzas con el apoyo de Finagro, Corporacién Andina
de Fomento-CAF, Bancoldex, USAID, BID-FOMIN, Asobancaria y Confecoop, realizaron este
seminario de Microfinanzas Agropecuarias.

Este evento tuvo lugar el 8 de marzo de 2013 enel
Metropolitan Club de Bogota, D.C. Con la
participacién de mas de 100 personas, entre ellos
altos directivos de los principales Bancos,
Compaiiias de Financiamiento, Cooperativas con
actividad financiera y ONG's relacionadas con el
sector microcrediticio en Colombia.

El objetivo del seminario era que los asistentes
tuvieran la oportunidad de conocer los avances
mas sobresalientes en Microfinanzas
agropecuarias, con sus lecciones aprendidas y las
experiencias internacionales mas exitosas en la
implementaciéon de microcrédito agropecuario
por parte de las entidades que lo ejecutan.

Primer Encuentro Nacional de Experiencias Exitosas en Microfinanzas:

Como parte de una nueva estrategia de integracién con los asociadosy de conocimientos de sus
actividades, realizamos un conversatorio exclusivo para los miembros del gremio que se
desarrolld los dias miércoles 3y jueves 4 de abril de 2013 en el Metropolitan Club de la ciudad de
Bogotd. Nuestros asociados compartieron la mejor experiencia positiva o negativa en el
desempeiio de su tarea y como dicha experiencia, puede contribuir al mejoramiento de los
procesos ensu entidad, al desarrollo de sus productosy a la definicidn de estrategias a seguir.

Cuarto Foro Nacional “El impacto del sobreendeudamiento en los microempresarios
colombianos”:

El 18 de octubre de 2013, Organizan:
Asomicrofinanzas y el Fondo /m &% FNG
Nacional de Garantias %"/. I:oro V - ‘\ional s
realizaron en Bogota el 4to. »f:\ nsomicm..__,.n'zasu NG

Foro Nacional de “El sobreendeudamiento y su efecto
en los empresarios colombianos”
Microfinanzas “El impacto
delsobreen-deudamientoen
los microempresarios
colombianos” con la participacién de cercade 200 asistentes. Lainstalacién del evento estuvoa
cargo de la doctora Maria Clara Hoyos Jaramillo Presidente Ejecutiva de Asomicrofinanzas.

En nuestro pais, el riesgo de sobreendeudamiento constituye una preocupacién cada vez mas
relevante en las instituciones proveedoras de servicios de crédito, debido a diversos factores,
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como eje central y otros que le
complementaron. Como conferencista
principal contamos con el senor Ronald
Alain Bourgeois, economista y experto
consultor peruano, quien realizd la
introduccion al tema, un analisis en América
latina, tendencias y recomendaciones.

entre otros, la sobreoferta de servicios de
microcrédito, la falta de educacidon
financiera y microcrediticia tanto en los
clientes como en los asesores. Conscientes
de la importancia del tema,
Asomicrofinanzas y el Fondo Nacional De
Garantias organizaron el Cuarto Foro
Nacional en el que se abordd este tema

4.3.2. Eventos de Capacitaciony Estudio para Asociados.

En el plan de Capacitacidn se realizaron, talleres y seminarios, sobre temas de actualidad con el
fin de que nuestros Asociados atiendan un entorno cada vez mas cambiante y dindmico lo cual
los obliga a estar continuamente actualizados:

_ Taller - Seminario
Taller—Seminario “Gestion del Riesgo de Gestion del Riesgo
. de Sobrendeudamiento
de Sobreendeudamiento”:

En el mes de febrero de 2013 se hicieron realizaron con el apoyo de Oikocredit, una
dos talleres seminario cuyo objetivo general de las principales instituciones financieras
fue crear un escenario donde los directores privadas de inversidn para el desarrollo en
y gerentes lideres del sector el mundo.

microfinanciero tuvieran la oportunidad de
comprender, interrelacionar, evaluar,
debatir y proponer estrategias que lograran
hacer frente a la problematica del riesgo de
sobreendeudamiento. Ambos talleres
fueron dictados por el Dr. Paul Noboa,
Experto Internacional en Gestion Global de
Riesgo. Asistieron mds de 60 personas
representantes de mas de 40 instituciones
relacionadas con el sector. Estos talleres se
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Taller GDS:

TALLER SEMINARIO GESTION

PRCEEPIIP IR PARER Y DE DESEMPENO SOCIAL

Agosto de 2013 en la ciudad
de Bogota se realizaron dos
talleresde GDS conelapoyode la CAFy Oikocredit, que cumplieron los siguientes objetivos:

@ Capacitar y desarrollar las habilidades en
gestion de desempefio social de las
entidades asistentes.

@ Profundizar la puesta en practica de los
Universal Standards for Social Performance
Management (USSPM).

® Conocer las mejores practicas de la
industria en aspectos claves de la gestion
del desempefio social.

@ Mejorar el manejo de las herramientas que impulsan la gestion del desempefio social en
Microfinanzas.

@ Detectar practicas que obstaculicen el progreso de la gestion del desempefio social en las
instituciones.

Estas capacitaciones se realizaron con el apoyo de OIKOCREDIT y fueron dictadas por Brigite
Narciso y Laurence Bottin de la firma Planet Rating, expertas en el tema y con amplia
experiencia en calificaciones en toda Latino América. También hizo presencia la firma Moody’s
Analytics quienes realizaron a los asistentes la presentacion de la metodologia “Evaluacion de
Desempefio Social — SPA. La asistencia a los talleres fue de mas de 37 personas todas en
representacidon de mas de 27 instituciones relacionadas con el sector.

Taller de capacitacidn para supervisores de asesores de microcrédito:

oo facudad de Gl @ TALLER DE CAPACITACION IO N
choes mes 0 g PARA SUPERVISORES sspucsemans

septiembre de
2 0 1 3 ,
Asomicrofinanzas
convocd a 30
funcionarios de
diferentes entidades para brindar un taller enfocado en la capacitacion de supervisores de
asesores de microcrédito, con esta capacitacion se buscaba contribuir a la formacién de lideres
con pensamiento critico y estratégico a través del desarrollo de habilidades y conocimientos
necesarios, para ser mas competitivos en la calidad de los servicios que ofrecen a los
microempresarios Colombianos.
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Progress out of Poverty (PPI): ASOMICROFINANZAS CON EL APOYO DE
GRAMEEN FOUNDATION, OIKOCREDIT

Y LA CAF g
Se realizé en la ciudad de Bogota o \

° ) Le invitan al taller: 3 :
los dias 6 y 7 de noviembre de IMPLEMENTACION DEL EOOVERTY]
2013 el taller basico para la

PROGRESS OUT OF
implementacic')n del PPI. Este fue POVERTY INDEX (PPI
dictado por los especialistas en el
tema, Sergio Correa Asmar y ‘ :

Ramiro Cadavid de Grameen P CNE oo {U\_{“W"N
Foundation, contamos también Tl e Eeecoms)
conapoyo de la CAF y Oikocredit.

El Taller tenia como objetivo general brindar a los participantes las herramientas necesarias
para lograr exitosamente la implementacién del indicador PPI en las entidades, profundizar en
el tema de la gestion del desempenfio social y lograr que los asistentes a este entrenamiento
conocieran como se aplica el PPl en nuestro pais. Este taller conté con el patrocinio de la CAF y
Grameen Foundation.

Contamos conla presenciade 23 instituciones del sector microfinanciero representadas por 35
asistentes.

4.4 Publicaciones paralos Asociados.

Durante el afio 2013, la Asociacidon a través del area investigacién gremial, divulgd las
publicaciones relacionadas a continuacion con informacion calificada para los Miembros del
gremio.

4 Boletin de Actividad Microfinanciera

Boletin de publicacidn mensual sobre los indicadores mas representativos de la industria entre
los que se encuentran, calidad de cartera vencida, provisiones sobre cartera vencida, nimero de
desembolsos por asesor y por oficina, comportamiento del microcrédito por tipo de
establecimiento de crédito, entre otros.

Es de anotar, que durante el aio 2013, el informe mensual conté con la informacién de 35 entidades,
permitiendo a nuestros asociados obtener informacidn del 93% de la industria del microcrédito.

® InformeEspecial

Informe especial titulado Las 50+, contiene la informacién mas relevante de las entidades que
desarrollan microcrédito vy que presentan la mayor penetracion y atencién para el
microempresario. Es un informe de actualizacién trimestral, que bajo el formato de ranking,
clasifica a las entidades con participacion activa en el mercado de microcrédito colombiano, de
acuerdo a cuatro criterios basicos:

1. Tamafiio de la operacion.
2. Control del riesgo de crédito
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3. Cubrimiento del riesgo de crédito
4, Nivel de actividad.

@ Reporte de la situacion actual del microcrédito en Colombia - Encuesta Banco de la
Republica

Documento disefiado por el Banco de la Republica en asociacidn con nuestra institucién, el en
cual se analiza la dinamica del mercado en los Ultimos tres meses y las expectativas que tienen
losintermediarios que realizan actividades de microcrédito para el siguiente trimestre.

4.5 Actividades Complementarias.
Visita técnica a Alemania:

Entre julio y agosto de 2013 y como marco del proyecto de cooperacién entre
ASOMICROFINANZAS vy la Sparkassenstiftung Fir Internationale Kooperation, se invitaron a
cinco entidades asociadas a una visita técnica a Alemania. El viaje tuvo como objetivo que los
agremiados conocieran diferentes instituciones del Grupo Financiero de las Cajas de Ahorro
(Sparkassen — Finazgruppe) en Alemania; entre otras se destacaron las visitas a la
Sparkassenstiftung fiir internationale Kooperation en Bonn, el servicio de asesoramiento
“Dinero y Hogar” (Educacién Financiera), la Federacidon Regional de las Cajas de Ahorro del Este
de Alemaniaen Berliny suacademia en Potsdam.

El objetivo especifico del viaje era el que las instituciones agremiadas conocieran uno de los
modelos financieros mas grandes y exitosos en el mundo como es el del Grupo Financiero de las
Cajas de Ahorro Alemanas; sus servicios estan dirigidos hacia las capas mas bajas de la poblacién
y las pymes, sus origenes se remontan a unos 200 afios aproximadamente. Entre sus cifras se
destaca una fuerza laboral de mdas de 350.000 empleados y 22.000 sucursales, con sus
excedentes apoyan en toda Alemania a mas de 700 fundaciones. EI grupo financiero esta
compuesto por compaiiias de seguros, leasing, factoring, compaiiias inmobiliarias y 78
compaiiias de capital de riesgo, entre otras. Las Cajas de Ahorro Alemanas cuentan con un
modelo educativo que incluyen universidades las cuales ensefian y entrenan el objeto social del
grupoy sus programas comprenden capacitaciones técnicas especializadas con contenidos que
puedenirdesde undiahasta dos afios.

El conocer muy cercanamente el modelo permitié que nuestras instituciones dimensionaran
entre otros:

@ Comoatravésdelaimplementacién de un marco regulatorio es posible generaruna mayor
inclusion financiera en el pais como uno de los modelos de desarrollo dirigido
especialmente a poblaciones tradicionalmente excluidas, siendo este uno de los pilares
fundamentalesy razdén de ser del gremio.

@ Losdesarrollosyavances en materia de educacién financiera.

@ Conocer factores de éxito para el crecimiento sostenible de las instituciones, enfocados y
enmarcados en el desarrollo social de los grupos poblacionales de menores ingresos.
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5. Informe Financiero.

En 2013 la principal meta de Asomicrofinanzas era consolidarse aun mas como el gremio de Ia
industria microfinanciera, en este afio se logré un gran reconocimiento y avance institucional,
cerrando el ejercicio con un excedente operacional de $34.6 millones.

Los activos alcanzaron a diciembre de 2013 la suma de $332.3 millones de pesos,
incrementandose en un 22,2% respecto a 2012, de los cuales $ 103.5 millones de pesos se
encuentran en bancos, $ 18.4 millones corresponden a deudores, $ 7.5 millones en
propiedades planta y equipo e inversiones en CDT’S por $ 202.4 millones. Al cierre de 2013 el
patrimonio de Asomicrofinanzas corresponde a $ 297.4 millones con un incremento de $38.5
millones conrelacién al ano inmediatamente anterior.

Los gastos tuvieron una variacion del 21% con respecto al 2012, principalmente en los de
personal que pasaron de $89.3 millones a $124.3 debido a las nuevas contrataciones, otros
gastos representativos son los relacionados con honorarios que pasaron de $169.9 millonesa $
207.9; en este afio se logré un ahorro del 53.3% en los gastos de servicios, pasando de $45.9 a
$21.4, la variacion fue del 9.8% en arriendos pasando de $21.8 a $24.0 millones y los costos
pasaron de $106.5 millonesa $189.1, enimpuestos, el gasto total fue de $30.4 millones.

Conrelacidn alosingresos se facturaron cuotas de membresia por valor de $264.1 millones, y se
obtuvieron otros ingresos por $S407.6 millones en patrocinios de eventos, rendimientos
financierosy reintegros.

Se registr6 mensualmente en promedio por concepto de cuotas de membresia un total de
$22.0 millones de pesos, recalcando que los miembros activos tienen cuatro escalas
dependiendo de su volumen de activos. Gracias a la labor de consolidacion y gestiones
realizadas por la administracidényla presidencia esta se cifra se elevé en un 18.1% con respecto
alafo anterior, no existieron retiros de asociados, por el contrario, hubo nuevos ingresos.

En cumplimiento del articulo primero de la Ley 603 de 2000, la institucidn posee las licencias
correspondientes al software utilizado. Asi mismo durante el afio 2013, se efectuaron los
aportes al sistema de seguridad social correspondientes, esto con el fin de dar cumplimiento al
decreto 1406 de 1999.

En 2014, seguiremos empefiados en brindar servicios de calidad a todos los asociados
enfocandonos en el verdadero conocimiento de las necesidades y expectativas del sector
microfinanciero, nuestra labor seguird encaminada a mostrar que las microfinanzas en
Colombia pueden ayudar a la poblacion menos favorecida y seguir siendo rentable y sostenible.
La gestidon adelantada y los resultados aqui mostrados nos comprometen a seguir trabajando
con pasiényempefio.

Son muchos los retos para el aiio 2014. En un entorno cada vez mas competitivo, somos una
industria en proceso de consolidacidén y expansion. Por ultimo, Asomicrofinanzas cuenta con un
equipo humano, motivado y comprometido con el que podemos llegar a ser el gremio que
agrupe a todas las entidades que prestan servicios microfinancieros, contribuyendo asi al
desarrollo de la economia del paisy de las familias colombianas.
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ASOMICROFINANZAS

BALANCE GENERAL COMPARATIVO A DICIEMBRE 31 DE 2013

NOTA 2013

ACTIVO

CAJA 400.000
BANCOS 4 103.572.830
INVERSIONES 5 202.408.871
CUENTAS POR COBRAR 6 18.425.200
PROPIEDADES PLANTA'Y EQUIPOS 7 7.506.108
TOTAL ACTIVO 332.313.008

Las notas del 1 al 14 son parte integral de los Estados Financieros

2013

PASIVO

CUENTAS POR PAGAR 8 16.256.890
PASIVOS ESTIMADOS Y PROVISIONES 9 17.189.911
OTROS PASIVOS 1.406.000
TOTAL PASIVO 34.852.801
PATRIMONIO 10 297.460.207
CAPITAL SOCIAL 118.000.000
ASIGNACIONES PERMANENTES 144.887.853
EXCEDENTES EJERCICIO 34.572.354
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 332.313.008

Las notas del 1 al 14 son parte integral de los Estados Financieros
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MARIA CLARA HOYOS JARAMILLO ADELMO VARGAS
Presidente Ejecutiva Contador
T.P 14872-T
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2012

400.000

47.558.451

157.330.701

53.696.512

12.964.954

271.950.618

2012

8.227.535

4.835.230

13.062.765

258.887.853

114.000.000

136.890.225

7.997.627

271.950.617

VARIACION

56.014.379

45.078.170

-35.271.312

-5.458.846

60.362.391

VARIACION

8.029.355

12.354.681

1.406.000

21.790.037

38.572.354

4.000.000

7.997.627

26.574.727

60.362.391

===

%

117,8%

28,7%

-65,7%

-42,1%

22,2%

%

97,6%

255,5%

100,0%

166,8%

14,9%

3,5%

5,8%

332,3%

22,2%

RODOLFO PELAYO MILLAN

Revisor Fiscal
T.P.54324-T

Delegado APG Ltda.

Ver Opinion Adjunta



ASOMICROFINANZAS

ESTADO DE EXCEDENTES Y GANANCIAS DE ENERO 1 A DICIEMBRE 31 DE 2013

NOTA

INGRESOS OPERACIONALES 1
Cuotas de membresia

Otros

COSTOS 13
GASTOS GENERALES 14
Personal

Honorarios

Arriendos

Impuestos

Servicios

Otros

EXEDENTES OPERACIONAL

INGRESOS NO OPERACIONALES 12

GASTOS NO OPERACIONALES

EXEDENTES EJERCICIO

2013

671.839.514

264.142.000
407.697.514

189.107.980

468.745.159

124.334.750

207.923.336

24.034.764

30.453.997

21.441.437

60.556.875

13.986.375

27.812.281

7.226.303

34.572.354

Las notas del 1 al 14 son parte integral de los Estados

Financieros

N\ SCeedesaa

MARIA CLARA HOYOS JARAMILLO
Presidente Ejecutiva

ADELMO VARGAS
Contador
T.P 14872-T

2012

439.928.731

223.660.000
216.268.731

106.541.571

387.276.098

89.325.257

169.903.000

21.884.450

21.373.004

45.946.488

38.843.899

-53.888.938

69.261.861

7.375.296

7.997.627

VARIACION

231.910.783

40.482.000
191.428.783

82.566.409

81.469.061

35.009.494

38.020.336

2.150.314

9.080.993

-24.505.051

21.712.976

67.875.313

-41.449.580

-148.993

26.574.727

%

52,7%

18,1%
88,5%

77,5%
21,0%
39,2%
22,4%
9,8%
42,5%
-53,3%
55,9%
-126,0%
-59,8%

-2,0%

332,3%

SH=/>

RODOLFO PELAYO MILLAN

Revisor Fiscal

T.P.54324-T
Delegado

Apoyo Gerencial Ltda
Ver Opinion Adjunta

Informe de Gestion 2013

25



ASOMICROFINANZAS

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

SALDO DIC

2012 AUMENTO DISMINUCION
CAPITAL SOCIAL 114.000.000 4.000.000 0
ASIGNACIONES PERMANENTES 136.890.225 7.997.626 0
EXCEDENTES EJERCICIO 7.997.627 26.574.727 0
TOTALES 258.887.853 38.572.353 0

N\ e ca
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MARIA CLARA HOYOS JARAMILLO
Presidente Ejecutiva

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE

Cifras Expresadas en pesos

ADELMO VARGAS
Contador

T.P 14872-

T
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SALDO DIC 2013

118.000.000
144.887.851
0
34.572.354

297.460.206

et 5

RODOLFO PELAYO MILLAN
Revisor Fiscal

T.P.54324-T
Delegado “Apoyo Gerencial
Ltda.”

Ver opinién adjunta.



ASOMICROFINANZAS
ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA
A 31 DE DICIEMBRE DE 2.013
Cifras Expresadas en pesos
RECURSOS PROVISTOS
DISPONIBLE INICIAL 47.958.451

CARGOS QUE NO AFECTAN EL EFECTIVO

Excedentes ejercicio 34.572.354
Pasivos estimado y provisiones 9.664.203
Depreciaciones 8.853.750
Provisiéon ICA 721.000
Provision deudas 5.634.664
Prestaciones sociales 2.690.478
Subtotal 62.136.450

RECURSOS PROVISTOS
AUMENTO DE PASIVOS
Acreedores varios -2.058.150

Subtotal -2.058.150

DISMINUCION DEL ACTIVO

Inversiones -45.078.170
Propiedades, planta y equipos -3.394.904
Subtotal -48.473.074
TOTAL RECURSOS PROVISTOS 59.563.677

RECURSOS APLICADOS

AUMENTO DEL ACTIVO
Cuentas por cobrar 29.636.648

Subtotal 29.636.648

DISMINUCION DE PASIVOS

Anticipos y avances recibidos 1.406.000
Cuentas por pagar 2.150.085
Aportes sociales 4.000.000
Impuestos por pagar 7.216.420
Subtotal 14.772.505
TOTAL RECURSOS APLICADOS 44.409.153
DISPONIBLE FINAL 103.972.830
MARIA CLARA HOYOS J ADELMO VARGAS RODOLFO PELAYO MILLAN
Presidente Ejecutiva Contador General Revisor Fiscal

T.P. 14872-T T.P. 54324 -T

Delegado "Apoyo Gerencial Ltda"
Ver opinién adjunta.
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ASOMICROFINANZAS

ESTADO FLUJO DE EFECTIVO

A DICIEMBRE 31 DE 2.013

ACTIVIDADES DE OPERACION
UTILIDAD NETA A DICIEMBRE 31 DE 2013

AJUSTES PARA CONCILIAR CAJA NETA

Pasivos estimado y provisiones
Depreciaciones

Provision ICA

Provision deudas

Prestaciones sociales

FLUJO DE ACTIVIDADES DE FINANCIACION

Aportes sociales

Acreedores varios

Impuestos por pagar
Cuentas por pagar

Cuentas por cobrar

Anticipos y avances recibidos

FLUJO DE EFECTIVO EN ACTIVIDADES
DE INVERSION

Propiedades, planta y equipos
Inversiones

INCREMENTO NETO DEL EFECTIVO

AUMENTO NETO DE CAJA O SU EQUIVALENTE
DE CAJA A PRINCIPIO DE ANO

CAJA O SU EQUIVALENTE A FINAL DE ANO

NN ' =S P,

MARIA CLARA HOYOS JARAMILLO
Representante Legal

9.664.203
8.853.750

721.000
5.634.664
2.690.478

4.000.000
-2.058.150
7.216.420
2.150.085
29.636.648
1.406.000

-3.394.904
-45.078.170

ADELMO VARGAS
Contador General
T.P. 14872-T

Informe de Gestion 2013

Cifras Expresadas en pesos

34.572.354

27.564.096

42.351.003

-48.473.074

56.014.379

47.958.451

103.972.830

SeZf=/>

RODOLFO PELAYO MILLAN
Revisor Fiscal

T.P. 54324 -T

Delegado "Apoyo Gerencial Ltda

Ver opinién adjunta.



ASOCIACION COLOMBIANA DE INSTITUCIONES MICROFINANCIERAS
“ASOMICROFINANZAS”

Notas a los estados financieros
A 31 de diciembre de 2013 y 2012

Nota No. 1- Entidad y objeto social

ASOCIACION COLOMBIANA DE INSTITUCIONES MICROFINANCIERAS -
ASOMICROFINANZAS”, es una persona juridica de derecho privado sin animo de lucro. LA
ASOCIACION se rige por las leyes colombianas y su domicilio principal en la ciudad de Bogot3,
D.C.tendrd unaduracién definida decienafios(100).

El objeto principal de LA ASOCIACION es la representacion gremial de las entidades vigiladas
por la Superintendencia Financiera y la Superintendencia de Economia Solidaria y las no
reguladas que desarrollan operaciones de microcrédito y otros servicios afines y que en su
conjunto se definencomo laIndustria de Microfinanzasen Colombia.

Nota No. 2- Fecha de corte y periodo

La fecha de corte del Balance corresponde al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el Estado de
Resultados corresponde al periodo comprendido entre el 1 de Eneroy el 31 de diciembre de 2013.

Nota No. 3 - Principales politicas y practicas contables

Los estados financieros se expresan en pesos colombianos
- Registros contables

Para sus registros contables y para la preparacion de los estados financieros
ASOMICROFINANZAS, observa los principios de contabilidad generalmente aceptados en
Colombia, que son prescritos por disposiciones legales. A continuacion se detallan las principales
politicasy practicas contables que la Entidad ha adoptado en concordancia con lo anterior.

- Presentacion de estados financieros

De acuerdo con disposiciones legales vigentes y, en especial, el articulo 22 del Decreto 2649 de
1993, a partir de 1994 se deben presentar como estados financieros basicos el Balance General,
el Estado de Resultados, el Estado de Flujo de Efectivo, el Estado de Cambios en la Situacion
Financieray el Estado de Cambios en el Fondo Social

Para el afflo 2012 se efectuaron algunas reclasificaciones para poder presentar
comparativamente afios 2013y 2012.
-Inversiones

Las inversiones se contabilizan al costo, el cual se presenta a valor de mercado. En cuanto al
cierre del ejercicio, suvalor de mercado o su valorintrinseco sea menor que el costo ajustado, se
registra una provisidon para demérito con cargo a resultados; su rentabilidad esta limitada a los
resultados econémicosy alas decisiones de sus respectivas asambleas.

Informe de Gestion 2013 29



- Propiedades planta y equipos

La propiedad, planta y equipo se registran al costo de adquisicidn, la depreciacién es calculada,
usando el método de linearecta con base en lavida util de los mismos ala tasa anual del 10%.

Las ventas y retiros de tales activos, y las diferencias entre el precio y el costo neto ajustado se
llevanalas cuentas deresultados.

Las reparaciones y el mantenimiento de estos activos se cargan a las cuentas de egresos, en
tanto que las mejorasy adiciones se agregan al costo de los mismos.
- Obligaciones laborales

Las obligaciones laborales se ajustan al fin de cada ejercicio con base en las disposiciones legales
vigentes.

- Reconocimiento de Ingresos costos y gastos

Todos losingresos, costos y gastos se llevan a resultados con base en el principio de causacion.

Nota No. 4 — Disponible

Caja 400,000 400,000
BANCOS

Banco de Occidente cta. Cte. 28,933,926 47.558.451
Bancolombia 72,001,685 0
Banco de Occidente cta. 0
ahorros 2,637,218

TOTAL DISPONIBLE 103,972,829 47,958,451

A 31 de diciembre de 2013, las cuentas bancarias establecidas se encuentran debidamente
conciliadasy no existe restriccion alguna sobre sus saldos.
Nota No. 5 — Inversiones

CD.T. 202,408,871 157.330.701

Totales 202,408,871 157.330.701

Corresponden al valor de 4 CDT's constituidos, 3 en Banco WWB y 1 en BANCAMIA. Mas sus
rendimientos financieros a lafechade corte.
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Nota No. 6 — Deudores

Varios 24,969,864 4.742.000
Menos provision 8,044,664 2.410.000
Anticipos 1,500,000 51.119.400
Retenciones 0 245112
Totales 18.425.200 53.696.512

El item varios, corresponde al saldo pendiente por recaudar a diciembre 31 de 2013 por cuotas

de membresiay otros servicios.

Nota No. 7 - Propiedad planta y equipo

Equipo Oficina 11,370,990 10.970.390
Equipo de computo y comunicaciones 13,393,461 10.399.157
Depreciacion -17,258,343 -8.404.593
Totales 7,506,108 12.964.954

Se encuentran cubiertos por las pdlizas respectivas contra todo riesgo. El incremento en la
depreciacion se debe a que en el 2012 se compraron activos a final de afio por lo tanto la
depreciacion fue parcial durante ese afo, mientras que para el aino 2013 se deprecid afio completo.

Nota No. 8 — Cuentas por pagar

Proveedores 0 361.635
Honorarios 1,141,137 910.459
Tarjeta de crédito 4,673,333 1.120.737
Retenciones 2,049,977 1.939.000
Reteica 325,443 566
Aportes nomina 0 2.058.150
Servicios 0 1.271.554
Impuesto a las ventas por pagar 7,346,000 0
ICA por pagar 721,000 0
Totales 16,256,890 8.227.535

Corresponden a saldos causados, retenciones e impuestos pendientes por cancelar a diciembre

31de 2013.
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Nota No. 9 — Pasivos estimados y provisiones

Cesantias 4,391,667 2,020,833
Intereses sobre las cesantias 383,208 123,979
Vacaciones 1,070,833 1,010,417
Provisiéon indemnizaciones 0 1,680,000
Provision gastos 11,344,203 0
Totales 17,189,911 4,835,230

Representa los saldos de prestaciones sociales pendientes a diciembre 31 de 2.013. Se efectud
una provision para gastos pendientes sobre los cuales no habian llegado las correspondientes
facturasy que corresponden al periodo contable.

Nota No. 10 — Patrimonio

2013 2012
Capital Social 118,000,000 114.000.000
Asignaciones permanentes 144,887,853 136.890.225
Excedente Ejercicio 34,572,354 7.997.627
Totales 297,460,207 258.887.852

Corresponde a los aportes iniciales de los socios fundadores por $70.000.000 mdas otros
miembros activos por $48.000.000.

Las Asignaciones permanentes, comprenden reservas constituidas con apropiacion de los
excedentes.

Nota No. 11- Ingresos operacionales

2013 2012
Cuotas membresia 264,142,000 223,660,000
Patrocinios 286,267,235 191,835,000
Capacitaciones 121,430,279 24,433,731
Totales 671,839,514 439,928,731

Corresponden al valor de las cuotas mensuales establecidas en los estatutos y reglamentado
por el Consejo Directivo. Los otros corresponden a los ingresos por eventos realizados durante
eltranscurso del afio.
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Nota No. 12- Ingresos no operacionales

Intereses 5,553,423 13,877,254
Reintegro costos y gastos 21,843,463 53,538,681
Aprovechamientos 415,395 1,845,926
Totales 27,812,281 69,261,861

Corresponden al valor de los intereses causados sobre las inversiones y reintegros recibidos

para costos y gastos.

Nota No. 13 - Costos

Honorarios 26,187,467 16,883,584
Comisiones 18,301,528 16,520,851
Pasajes aéreos 12,888,199 8,302,849
Hospedaje 13,774,533 4,293,190
Transportes 8,680,074 1,879,498
Publicidad 15,373,319 14,264,740
Papeleria 1,736,350 1,644,110
Logistica evento 66,711,800 6,516,957
Mensajeria 848,598 1,705,150
Personal servicios 0 2,209,901
Alimentacion 20,520,610 23,679,939
Impuestos 4,085,503 8.640.802
Totales 189,107,980 106.541.571

Corresponden al valor de los costos incurridos en la realizacién de los eventos realizados
durante el aino 2013 dentro de los cuales esta el IV congreso anual de Asomicrofinanzas, IV foro
nacional impacto del sobreendeudamiento de los microempresarios colombianos, encuentro
nacional de experiencia exitosas, taller seminario de gestion de riesgo del
sobreendeudamiento, taller seminario gestién de desempeiio social, taller de capacitaciéon para
supervisoresytaller basico paralaimplementacién del PPI.
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Nota No. 14 - Gastos Generales

Gastos de personal 124,334,750 | 89,325,257
Honorarios 207,923,336 | 169,903,000
Gastos de representacion| 13,511,609 5,952,070
Impuestos 30,453,997 | 21,373,004
Arriendos 24,034,764 | 21,884,450
Servicios publicos 5,495,204 5,175,214
Correos 6,837,068 4,233,280
Legales 1,438,000 324,000
Servicios 12,000,476 | 44,243,582
Viajes 4,491,908 9,610,077
Papeleria 3,230,537 | 2,343,740
Transportes 4,437,230 3,282,929
Provisiones 19,388,867 2,410,000
Depreciacion 8,853,750 | 4,165,548
Amortizaciones 2,313,663 3,049,947
Totales 468,745,158 | 387,276,098

Los honorarios corresponden al valor pagado a la direccidn general, revisor fiscal y contador, en
los servicios, incluye temporales, asistencia técnica, internet, administraciéon del edificio,
inscripciones, aseo y cafeteria. Las provisiones corresponden a deudas de dudoso recaudo
$8.044.664 y para costos y gastos $11.344.203.

MARIA CLARAHOYOS JARAMILLO

Representante Legal
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ADELMO VARGAS

Contador General
T.P. 14872 -T
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RODOLFO PELAYO MILLAN
Revisor Fiscal

T.P.54324 -T

Delegado "Apoyo Gerencial Ltda"
Ver opinion adjunta.



PROYECTO APLICACION DE EXCEDENTES

ANO 2013

La Asamblea General de la Asociacién Colombiana de Instituciones Microfinancieras -
ASOMICROFINANZAS, en uso de sus facultades estatutarias y obrando conforme Ila ley,
acuerda que el excedente o beneficio neto generado por la vigencia del afio 2013, se destine
segun lo dispuesto en el literal c, articulo 8 Decreto 4400 de Diciembre 30 de 2004, a la
constitucién de una Asignacidn Permanente de conformidad con el articulo 9 del citado
Decreto. La asignacidn permanente estara constituida por el beneficio neto o excedente que se
reserva la entidad para realizar inversiones en bienes o derechos, con el objeto de que sus
rendimientos permitan el mantenimiento o desarrollo permanente de alguna de las actividades
de su objeto social, para lo cual acuerda: Crease por el afio gravable de 2013, una asignacién
permanente, en el patrimonio de la Corporaciéon, por valor de treinta y cuatro millones
quinientos setenta y dos mil trescientos cincuenta y cuatro pesos ($34.572.354) cuyo fin sea la
reinversién en la actividades del objeto social. Dicha apropiacion sera reconocida en el
patrimonio como “Asignacion Permanente afio 2013”.

Ingresos 699,651,795
Egresos 665,079,441
Beneficio neto o excedente 34,572,354
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CERTIFICACION DE ESTADOS FINANCIEROS A
DICIEMBRE 31 DE 2013

CON BASE EN EL ARTICULO 57 DEL DECRETO 2649 DE 1993

Sefiores:
ASAMBLEA GENERALDE ASOCIADOS

ASOCIACION COLOMBIANA DE INSTITUCIONES MICROFINANCIERAS
ASOMICROFINANZAS.

Bogota, D.C.

Nosotros el representante legal y contador general, certificamos que hemos preparado los
Estados Financieros Basicos: Balance General, Estado de Resultados, Cambios en el Patrimonio,
Estado de Flujos de Efectivo y Cambios en la Situacién Financiera a Diciembre 31 de 2013Y 2012,
de acuerdoconlaley 222 de 1995,y el Decreto 2649 de 1993, incluyendo sus correspondientes
Notas que forman untodoindivisible con estos.

Las cifrasincluidas son fielmente tomadas de los libros oficiales y auxiliares respectivos.

No hemos tenido conocimiento de irregularidades que involucren a miembros de la
Administracion o empleados, que puedan tener efecto de importancia relativa sobre los
estados financieros enunciados.

Garantizamos la existencia de los activos y pasivos cuantificables, asi como sus derechos y
obligaciones registrados de acuerdo con cortes de documentos y con las acumulaciones y
compensaciones contables de sus transacciones en el ejercicio de 2013, valuados utilizando
métodos de reconocido valor técnico.

Confirmamos la integridad de la informacién proporcionada puesto que todos los hechos
econdémicos, han sido reconocidos en ellos.

Los hechos econdmicos se han registrado, clasificado, descrito y revelado dentro de los Estados
Financieros Bdsicos y sus respectivas notas y no se han presentado hechos posteriores en el
curso del periodo que requieran ajuste o revelaciones en los estados financieros o en las notas
subsecuentes.

DadoenBogota D.C., alos 12 diasdel mes de Febrero delano2014.

Cordialmente

N\ e

MARIA CLARA HOYOS JARAMILLO ADELMO VARGAS MONTANO
Representante legal Contador General
T.P.14872-T
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ApG APOYO GERENCIAL

Avuditores & Consultores

Dictamen

INFORME DEL REVISOR FISCAL

Sefiores

ASAMBLEA GENERAL

ASOCIACION COLOMBIANA DE INSTITUCIONES MICROFINANCIERAS
ASOMICROFINANZAS

He examinado el Balance General de la Asociacién Colombiana de Instituciones
Microfinancieras - Asomicrofinanzas, al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el correspondiente
Estado de Resultados, Cambios en el Patrimonio, Cambios en la Situacién Financiera, Estado de
Flujos de Efectivo y notas a los mismos por los afios terminados en esas fechas. Dichos estados
financieros fueron preparados bajo la responsabilidad de la administracion. Una de mis
obligaciones es la de expresar una opinién sobre dichos estados financieros con base en mi
auditoria.

Realicé mi examen de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia.
Esas normas requieren que se planifique y se lleve a cabo de tal manera que se obtenga una
seguridad razonable sobre la situacion financiera del ente econdmico. Una auditoria incluye el
examen, sobre una base selectiva, de las evidencias que respalda las cifras y las notas
informativas sobre los estados financieros. Una auditoria también incluye la evaluacién de las
normas o principios contables utilizados y de las principales estimaciones efectuadas por la
Administracion, asi como la evaluacion de la presentacion global de los estados financieros.
Considero que miauditoria proporciona una base razonable para expresar miopinion.

En mi opinidén, los estados financieros arriba mencionados, presentan razonablemente la
situacion financiera de la Asociaciéon Colombiana de Instituciones Microfinancieras -
Asomicrofinanzas, al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los resultados de sus operaciones,
cambios en la situacidn financiera y flujos de efectivo por los aflos terminados en esas fechas, de
conformidad con normas o principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia,
aplicados uniformemente.

Informo que los estos Estados Financieros Certificados son concordantes con el Informe de
Gestién preparado por la Administracién.

Ademas, en miopinidn, la entidad ha llevado su contabilidad conforme a las normas legales y a
la técnica contable; las operaciones registradas en los libros y los actos de los administradores
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de la entidad se ajustan a disposiciones del Organo de Control y Vigilancia, a los Estatutos y a las
decisiones de la Asamblea General y del Consejo Directivo. La correspondencia, los
comprobantes de las cuentasy los libros de actas se llevan y conservan debidamente; la entidad
ha observado las medidas adecuadas de control interno, de conservacion y custodia de sus
bienes y de los terceros eventualmente en su poder. La entidad ha reconocido un nivel de
provisiones razonable necesarias para la proteccion de sus activos en riesgo; ha gestionado lo
pertinente para que el software utilizado cuente con las licencias y por consiguiente cumple con
disposiciones relacionadas con los derechos de autor, ademas ha dado cumplimiento a las
normas establecidas para el sistema de seguridad social integral donde la informacién
contenida en las declaraciones de autoliquidacién de aportes al sistema ha sido tomada de los
registros y soportes contables y no se encuentra en mora por concepto de aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral.

Los informes sobre el Control Interno y deficiencias encontradas al mismo fueron presentados
en el transcurso del afio a la administracidn, en la medida que se realizaron las pruebas y
evaluaciones, para su conocimiento, correcciény debido cuidado.

Bucaramanga, Abril 10 de 2014.

el >
RODOLFO PELAYO MILLAN
Revisor Fiscal

T.P.54324-T

Delegado

ApG Ltda.
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